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Wordt zorg voor personen met een 
chronische aandoening opnieuw 
uitgesteld? 

29 november 2021 

AAN DE HAND VAN EEN POLL ONDERZOCHTEN WE OF EN IN WELKE MATE ZORG SINDS 15 OKTOBER OPNIEUW WORDT 

UITGESTELD OMWILLE VAN HET CORONAVIRUS IN HET ZIEKENHUIS EN BIJ ZORGVERLENERS UIT DE EERSTE LIJN. 

DE POLL LIEP VAN 18 NOVEMBER TOT EN MET 28 NOVEMBER 2021. IN TOTAAL NAMEN 240 RESPONDENTEN DEEL 

AAN DE POLL DIE BESTOND UIT 2 VRAGEN. 

Werd sinds 15 oktober zorg in het ziekenhuis uitgesteld? 

Sinds 15 oktober werd 8% (n=13) van de afspraken in het ziekenhuis door de patiënt zelf 

uitgesteld. 19% (n=33) van de afspraken in het ziekenhuis werd door de zorgverlener uitgesteld 

(Figuur 1). De meerderheid van de afspraken vond plaats of zullen nog plaatsvinden (73%, n=125).  

 

In totaal wordt de zorg in het ziekenhuis in 27% van de gevallen uitgesteld (32% in november 

2020). Wat opvalt is dat ten opzichte van de resultaten van onze bevraging in oktober-november 

vorig jaar (2020) blijkt dat meer zorg door de zorgverlener wordt uitgesteld. 

 

 
Figuur 1. Werd sinds 1 oktober zorg in het ziekenhuis uitgesteld? (n=171) 
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Werd sinds 15 oktober zorg bij een zorgverlener uit de eerste 
lijn uitgesteld? 

Sinds 1 oktober werd 7% (n=15) van de afspraken in de eerste lijn door de patiënt zelf uitgesteld. 

18% (n=36) van de afspraken in de eerste lijn werd door de zorgverlener uitgesteld (Figuur 2). De 

meerderheid van de afspraken vond plaats of zullen nog plaatsvinden (75%, n=153).  

 

In totaal wordt de zorg in de eerste lijn in 25% van de gevallen uitgesteld (30% in november 

2020). Wat opvalt is dat ten opzichte van de resultaten van onze bevraging in oktober-november 

vorig jaar (2020) blijkt dat meer zorg door de zorgverlener wordt uitgesteld. 

 

 
Figuur 2. Werd sinds 15 oktober zorg bij een zorgverlener uit de eerste lijn uitgesteld? (n=204) 

Conclusie 

Uit de poll blijkt dat 8% van de afspraken in het ziekenhuis en 7% van de afspraken bij een 

zorgverlener uit de eerst lijn nog steeds worden uitgesteld door de patiënt zelf. 19% van de 

afspraken wordt in het ziekenhuis uitgesteld door de zorgverlener en 18% van de afspraken in de 

eerste lijn. Uit een vergelijking met de resultaten van onze poll één jaar geleden blijkt dat zorg 

momenteel vooral de zorgverlener wordt uitgesteld, zowel in het ziekenhuis als in de eerste lijn.  
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