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Het Vlaams Patiéntenplatform maakte een overzicht van de terugbetaling van het ziekenvervoer per ziekenfonds. Het overzicht werd
gebaseerd op de informatie op de websites van de ziekenfondsen. Deze informatie werd vervolgens nagelezen en waar nodig verbeterd door
de ziekenfondsen.

Onder het ziekenvervoer verstaan we volgende soorten:

e dringend ziekenvervoer (terugbetaald door verplichte ziekteverzekering);
e specifiek ziekenvervoer' (terugbetaald door verplichte ziekteverzekering);
e niet-dringend ziekenvervoer (niet terugbetaald door verplichte ziekteverzekering).

Deze analyse gaat enkel over:

o de terugbetaling van het niet-dringend ziekenvervoer;
o de terugbetaling van het specifiek ziekenvervoer bovenop de wettelijke terugbetaling van het RIZIV.

De analyse gebeurde op basis van de volgende vragen:
o welk vervoer wordt terugbetaald?

1 Specifiek vervoer waarvoor de verplichte ziekteverzekering tussenkomt: prematuren en pasgeborenen, kankerpatiénten, dialysepatiénten, revalidatie, gehospitaliseerde patiénten met dialyse,
oncologische behandeling in een ander ziekenhuis en centra voor dagverzorging.

Informatie nagekeken door Partena Ziekenfonds op 29/01/2019
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o
e aan welke voorwaarden moet je vervoer voldoen om terugbetaling te krijgen?
e hoeveel bedraagt de terugbetaling?

In een aparte alinea vermelden we hoe de procedure voor terugbetaling verloopt en aan welke voorwaarden je moet voldoen.

Op onze website (onder het thema ziekenvervoer) vind je meer informatie over het ziekenvervoer.

Partena Ziekenfonds: niet-dringend ziekenvervoer

Welk vervoer? Voorwaarden Terugbetaling

- Vervoer van een zieke of minder mobiele
persoon naar

o een ziekenhuis (hospitalisatie, one day

of ambulante verzorging door een - 60% van de kostprijs wordt terugbetaald wanneer je beroep

doet op de diensten van het ziekenfonds

geneesheer) . )
s - 30% van de kostprijs wordt terugbetaald wanneer je geen
. . o een revalidatiecentrum voor een — . .
Liggend, zittend behandeling beroep doet op de diensten van het ziekenfonds
en rolwagen o g i s - Bij ziekenhuisopname (hospitalisatie, one day) is er geen
ziekenvervoer o E]?r:utsli(c)lsigk verblijf in een hersteloord rensbedrag bepaald

. Je moet het vervoer minstens 2 dagen op - Bij ambulante zorgen of opname in een hersteloord of

voorhand vastleggen via het ziekenfonds (02- Li‘{:ggz’?ji;in;u;nefrii::;‘;%%?:ggg beperkt tot € 250 per
218 22 22).

- Het vervoer wordt geregeld in samenwerking
met Solidariteit voor het Gezin.

Informatie nagekeken door Partena Ziekenfonds op 29/01/2019
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Eigen wagen

Geen terugbetaling

Partena Ziekenfonds: specifiek vervoer

Welk vervoer?

Voorwaarden

Terugbetaling

Nierdialyse

het vervoer naar aanleiding van een
hemodialysebehandeling, met inbegrip van
de « follow-up » raadplegingen na een
thuishemodialyse of na een peritoneale
thuisdialyse

Je moet het vervoer minstens 2 dagen op
voorhand vastleggen via het ziekenfonds
(02-218 22 22).

Het vervoer wordt geregeld in
samenwerking met Solidariteit voor het
Gezin.

Terugbetaling is beperkt tot € 300 per maand

Chemo- of
radiotherapie

Patiénten die kankertherapie volgen.

Je moet het vervoer minstens 2 dagen op
voorhand vastleggen via het ziekenfonds
(02-218 22 22).

Het vervoer wordt geregeld in
samenwerking met Solidariteit voor het
Gezin.

Terugbetaling is beperkt tot € 500 per kalenderjaar

Informatie nagekeken door Partena Ziekenfonds op 29/01/2019
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Procedure/voorwaarden om terugbetaling te verkrijgen
1. Bijdrage betaald voor aanvullende diensten van Partena Ziekenfonds
2. Voor terugbetaling:
a. Het originele vervoersfactuur bezorgen, voorzien van witte kleefzegel
b. Een medisch attest dat bewijst dat je je niet op eigen krachten kunt verplaatsen. Dit medisch attest is niet vereist wanneer je
vervoerd wordt voor een (dag)hospitalisatie of voor vervoer in het kader van dialyse of chemotherapie. Dit attest is ook niet
meer vereist vanaf de leeftijd van 65 jaar.
c. Het bedrag wordt op de bankrekening gestort.

Informatie nagekeken door Partena Ziekenfonds op 29/01/2019
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